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АННОТАЦИЯ. В статье обоснована значимость становление инновационной экономики на современном этапе 
развития общества в качестве ведущей мировой тенденции в условиях постоянно ускоряющихся изменений. 
Следовательно, появление экономики совместного потребления - нового направления перспективных 
возможностей развития экономических систем, в целом представляется как существенное экономическое 
преобразование, предпосылкой которого является возможность совместного или коллективного использования 
ассортимента продукции или видов услуг, возникающее на уровне временного или бесплатного потребления. 
Авторами статьи в работе представлена эволюция научных аспектов к определению и структуре экономики 
совместного потребления. Изучены и обозначены теоретические подходы, выявлены их «сильные» и «слабые» 
стороны, дана характеристика. Выполнен сравнительный анализ доминирующих моделей экономики 
совместного потребления с целью определения не только разнообразия организационных форм, но и сложности 
взаимосвязи между коммерциализацией и социальной направленностью. В результате были обозначены 
принципы и условия развития совместного потребления, определен потенциал реализации внедрения 
экономики совместного потребления в условиях современного развития общества. Также было уделено особое 
внимание рискам, связанных с коммерциализацией и усилением нестабильности занятости в экономике 
совместного потребления. В процессе исследования применялись методы теоретического анализа, логических 
построений. В завершении авторами статьи было определено, что предпосылками на  положительную динамику 
потребительского спроса в данной сфере первоначально выступят – экономия средств, удобство использования, 
свободная доступность к приложениям онлайн-технологий, высокоскоростной интернет. Дополнительно были 
обозначены перспективы дальнейших исследований в области моделирования экономики совместного 
потребления в условиях цифровизации и расширения сетевых рынков. 
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Тұрақты даму контекстінде ортақ экономика моделін және оның 
негізгі қағидаларын түсіндіруге басым тәсілдер 

 
АҢДАТПА. Мақалада қоғам дамуының қазіргі кезеңінде инновациялық экономиканы қалыптастырудың 
маңыздылығы үздіксіз үдемелі өзгерістер жағдайында жетекші әлемдік тренд ретінде негізделеді. Демек, ортақ 
экономиканың пайда болуы - экономикалық жүйелерді дамытудың перспективалық мүмкіндіктерінің жаңа 
бағыты, тұтастай алғанда, уақытша немесе еркін тұтыну деңгейінде туындайтын өнімдердің немесе қызмет 
түрлерінің бірқатарын бірлесіп немесе ұжымдық пайдалану мүмкіндігі алғы шарты болып табылатын елеулі 
экономикалық қайта құру ретінде көрінеді. Мақала авторлары ортақ экономиканың анықтамасы мен 
құрылымының ғылыми аспектілерінің эволюциясын ұсынады. Теориялық тәсілдер зерттеліп, сипатталады, 
олардың «күшті» және «әлсіз жақтары» анықталып, мінездеме беріледі. Бірлескен экономиканың басым 
үлгілерінің салыстырмалы талдауы ұйымдық формалардың әртүрлілігін ғана емес, сонымен қатар 
коммерцияландыру мен әлеуметтік бағдар арасындағы байланыстың күрделілігін анықтау мақсатында 
жүргізіледі. Нәтижесінде ортақ тұтынуды дамытудың принциптері мен шарттары көрсетілді, қазіргі қоғамның 
дамуы жағдайында ортақ пайдалану экономикасын жүзеге асырудың әлеуеті айқындалды. Сондай-ақ 
коммерцияландыруға байланысты тәуекелдерге және ортақ экономикадағы жұмыспен қамтудың 
тұрақсыздығына ерекше назар аударылды. Зерттеу жұмысында теориялық талдау әдістері мен логикалық 
конструкциялар қолданылды. Қорытындылай келе, мақала авторлары бұл саладағы тұтынушылық сұраныстың 
оң динамикасының алғышарттары бастапқыда - шығындарды үнемдеу, пайдаланудың қарапайымдылығы, 
онлайн-технологиялық қосымшаларға тегін қол жеткізу, жоғары жылдамдықты интернет болатынын анықтады. 
Бұдан басқа, цифрландыру және желілік нарықтарды кеңейту жағдайында ортақ тұтыну экономикасын 
модельдеу саласында одан әрі зерттеулер жүргізу перспективалары белгіленді.  
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Dominant approaches to the Interpretation of the sharing economy 
model and its fundamental principles in the context of sustainable 
development 
 
ABSTRACT. The article substantiates the importance of the development of an innovative economy at the current stage 
of society's development as a leading global trend in the context of constantly accelerating changes. Consequently, the 
emergence of a shared consumption economy, a new direction for the development of economic systems, is generally 
seen as a significant economic transformation, which is based on the possibility of sharing or collectively using a range 
of products or services, either temporarily or for free. The authors of the article present the evolution of scientific aspects 
related to the definition and structure of a shared consumption economy. Theoretical approaches have been studied 
and identified, their strengths and weaknesses have been revealed, and their characteristics have been given. A 
comparative analysis of the dominant models of the sharing economy was performed in order to determine not only 
the diversity of organizational forms, but also the complexity of the relationship between commercialization and social 
orientation. As a result, the principles and conditions for the development of sharing were identified, and the potential 
for implementing the sharing economy in the context of modern society was determined. Special attention was also paid 
to the risks associated with commercialization and increased instability in employment in the sharing economy. The 
study used methods of theoretical analysis and logical reasoning. In conclusion, the authors of the article determined 
that the prerequisites for a positive trend in consumer demand in this area will initially be cost savings, ease of use, free 
access to online technology applications, and high-speed Internet. Additionally, the prospects for further research in the 
field of modeling the sharing economy in the context of digitalization and expansion of network markets were outlined. 
 
KEYWORDS: shared economy, sharing economy, approaches, principles, and risks.  
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ВВЕДЕНИЕ 

Экономика совместного потребления или шеринговая экономика (sharing economy) часто 

рассматривается как самостоятельный феномен в рамках цифровой трансформации рынков 

либо как компонент цифровой экономики (экономики цифровых платформ). Однако, 

поскольку шеринговые бизнес-модели предполагают акцент на совместном использовании 

недоиспользуемых активов такими способами, которые повышают интенсивность, 

эффективность, устойчивость использования и вовлечение в коммуникацию, имеет смысл 

рассматривать данный феномен также в контексте устойчивого развития.  
Сегодня утверждение о том, что бизнес-модели, основанные на совместном 

использовании, являются устойчивыми по своей природе, не является вполне обоснованным. 

Некоторые исследователи утверждают, что экономика совместного использования - это лишь 

концепция, которую предприниматели используют прежде всего в целях максимизации 

прибыли, а не в интересах устойчивого развития. Нет также и окончательных эмпирических 

свидетельств в пользу того, что шеринговые бизнес-модели могут радикально 

минимизировать потребление. Поиск новых научных подходов к изучению сущностных черт 

экономики совместного потребления, факторов ее развития, социо-экономико-экологических 

последствий сформировали потребность углубления исследований в данной области. 

Цель данной работы - выявление доминирующих подходов к интерпретации модели 

экономики совместного потребления и ее принципов в контексте устойчивого развития.  
Объектом исследования является экономика совместного потребления в современных 

социально-экономических и экологических условиях. 

Предметом исследования выступает совокупность социально-экономических 

отношений, обусловливающих развитие экономики совместного потребления и ее роль в 

реализации целей устойчивого развития. 

Вместе с тем необходимо учесть, что современные информационно-коммуникационные 

возможности всех сфер общества позволяют населению проявлять к данной модели 

потребности ее воплощения и реализации, так как она отражает изменения взаимодействий 

среди потребителей коллективного пользования с первостепенным эффектом - снижением 

затрат до минимума; сокращением числа посреднических услуг; ростом онлайн-реализации; 

простотой предоставления пользователям возможностей для временного потребления товаров 

или услуг.  

 

ЛИТЕРАТУРНЫЙ ОБЗОР 

Впервые в экономической литературе понятие «collaborative consumption» («совместное 

потребление») было использовано Фелсоном М. и Спаэтом Дж. Л. (Eckhardt и др., 2019).  

В 2010 г. непосредственно концепция совместного потребления была представлена как 

новая социально-экономическая модель (Botsman и др., 2010; Сesnuitytе и др., 2022), что дало 

возможность научному развитию данного направления. 

В 2011 г. в одном из значимых периодических изданий международного уровня «Time» 

вышеназванное направление было отнесено «к десяти идеям, реализация которых даст 

возможность наблюдать полное изменение всего мирового сообщества» (Pais и др., 2015). 

Авторы Авдокушин Е.Ф. и Белова Л.Г. пришли к выводу, что «экономика совместного 

потребления является образцом экономического роста с четко выраженными возможностями 

благоприятных условий, обусловленных повышением качества жизни населения страны, с 

учетом привлечения неиспользуемых результатов взаимодействия как производства, так и 

потребления» (Kuah и др., 2020).  

Закономерность вышеназванного научного направления развития экономических систем  

на современном этапе затрагивались в работах исследователями Полухиной А.Н. и 

Арнабердиевым А.Р. (Авдокушин и др., 2023). Авторы рассмотрели причины возникновения 

вышеназванной модели, провели анализ ее влияния на экономику и современное общество. 

Исследователи Серегина В.В. и Середина М.Н. пришли к мнению, что «экономические 

позиции совместного потребления дают возможность населению любого государства иметь 
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вероятность использования товаров (услуг), которые они не имели шанса первоначально себе 

позволить, создавая при этом достаточно масштабное экономическое содействие» (Плотников 

и др., 2023). 

В работах ученых-экономистов Авдокушина Е.Ф. и Кузнецовой Е.Г. представлен анализ 

структуры экономики совместного потребления и выявлен уровень ее влияния на социально-

экономические процессы современного общества (Kuah и др., 2020). 

Взаимоувязанность исследования понятия экономики совместного потребления и 

цифрового общества прослеживается в работе Бекмурзаева И.Д. и Хажмурадовой С.Д. 

(Бекмурзаев и др., 2019). Авторами дано определение понятия «шеринговая экономика» как 

«информационная социо-экономическая модель, основанная на совместном потреблении 

человеческих и материальных ресурсов. Необходимость экономии ресурсов является 

завершающим мотивом развития шеринговой экономики. Существующие темпы потребления 

неизбежно приведут к истощению существующих запасов уже в XXI веке» (Бекмурзаев и др., 

2019). 

Значительный интерес к изучению экономики совместного потребления в современных 

экономических исследованиях прослеживается с позиции развития цифровых платформ и 

цифровых сервисов (Харламов и др., 2022; Gupta и др., 2019; Kupriyanovsky и др., 2016; Lin, 

2020; Travkina и др., 2019). Происходит трансформация «традиционной модели «фирма-

потребитель» к совместному потреблению благ на основе цифровых сервисов, где главными 

участниками становятся непосредственно сами потребители» (Батырева и др., 2022). По 

мнению Амировой Э.Ф. и Сахбиевой А.И., «системы цифрового обмена работают в 

пространстве между традиционным совместным использованием и формальной рыночной 

экономикой» (Амирова и др., 2021). 

В работах Мартина К. (Martin и др., 2016) и Боар А. (Вахтина, 2018) концепция 

совместного потребления рассматривается через призму концепции устойчивого развития в 

части обеспечения устойчивого потребления в обществе. 

Подводя итог обзору источников, можно утверждать, что экономика совместного 

потребления в условиях современной информатизации всех сфер общества получила новый 

стимул к развитию. Дальнейшие инициативы данного научного исследования должны быть 

направлены на определение факторов, влияющих на изменение структуры взаимоотношений 

между потребителями товаров (услуг). 

 

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Теоретико-методологическую основу работы составили научные труды отечественных и 

зарубежных ученых и специалистов в области экономики совместного потребления, 

шеринговой экономики, цифровизации экономики, экономики сетевых рынков, теорий 

общественного благосостояния и экономического роста. В качестве информационной базы 

исследования были использованы научные статьи отечественных и зарубежных ученых и 

специалистов по указанной проблематике.  

При систематизации полученных результатов исследования и формировании 

рекомендаций применялись такие методы, как наблюдение, сравнение.  

 

РЕЗУЛЬТАТЫ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

Современное развитие глобальной экономики сопровождается усилением 

экологических, ресурсных и социальных вызовов, что требует поиска альтернативных моделей 

хозяйствования, способствующих достижению устойчивого развития.  

Одной из таких моделей в последние десятилетия становится экономика совместного 

потребления (ЭСП), получившая широкое распространение в условиях цифровизации, 

урбанизации и трансформации потребительских практик.  

Экономика совместного потребления, или шеринговая экономика, представляет собой 

одну из наиболее значимых трансформаций современной экономической системы, возникшую 

на стыке технологических инноваций, социальных изменений и экологических вызовов. Эта 
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модель, основанная на совместном использовании ресурсов, товаров и услуг через цифровые 

платформы, получила широкое распространение в последние два десятилетия, отражая 

глобальный сдвиг в потребительских предпочтениях от владения к доступу. Возникновение и 

развитие шеринговой экономики тесно связаны с концепцией устойчивого развития, поскольку 

она предлагает решения для оптимизации ресурсопотребления, сокращения отходов и 

укрепления социальной инклюзивности. Предпосылки ее формирования обусловлены 

комплексом факторов, включающих технологический прогресс, экологический кризис и 

эволюцию общественных ценностей, что делает ее изучение актуальным в контексте 

реализации целей устойчивого развития (ЦУР). 

Перечислим выявленные предпосылки возникновения шеринговой экономики: 

1) Стремительный рост цифровых технологий.  

Появление интернета, мобильных приложений, возможности больших данных - Big Data 

(облачных расчетов) к концу ХХ века способствовало возникновению экосистем модульных 

решений (платформ), например: Airbnb, Uber и TaskRabbit. Данное новшество предоставило 

упрощение коммуникации «поставщик - потребитель услуг». Следствием этого наблюдалось 

то, что субъекты деятельности получили возможность снижения операционных затрат; 

обеспечили доверие своих клиентов через использование возможности «рейтинг-уровень» 

своей деятельности и регулярную обратную связь с потребителями (отзывы); рационально 

реинтегрировали простаивающие фонды, в частности, недвижимость, автотранспорт, 

профессиональную компетенцию. Указанные изменения в обществе синхронно наблюдались 

с мировым финансовым кризисом 2008 года (или Великой рецессией 2008 года), что 

спровоцировало социум к необходимости выявления вариативных источников прибыли и 

бюджетного потребления. Таким образом, важно подчеркнуть, что все вышеперечисленное 

ускорило процесс развития экономики совместного потребления (Botsman и др., 2010).  

2) Возникновение и рост экологической деградации. 

Процесс сокращения запасов естественных благ, постепенное ухудшение состояния 

окружающей среды, резкое изменение климата, регулярное увеличение промышленных и 

бытовых отходов - все перечисленное способствовало человечеству переоценить и изменить 

подходы производственной деятельности и возможности потребления или использования. 

Рассматривая шеринговую экономику, целенаправленную на совместное использование 

ресурсов, можно отметить однонаправленный подход, соответствующий ЦУР 12 - 

«Обеспечение устойчивых моделей потребления и производства» (Un.Org, 2025).  В частности, 

каршеринг позволяет сократить спрос в производстве автотранспортных средств, ресейл-

платформы и площадки для дресскроссинга позволяют наблюдать возможность продление 

жизненного цикла товара. Перечисленные перспективы выражают привлекательность ЭСП 

для потребителей или покупателей, стремящихся соблюдать устойчивый образ жизни и эко-

сознательное поведение (Camacho-Otero и др., 2018).  

3) Социальные трансформации. 

Характеризуются переоценкой ценностей, эволюцией предпочтений и сменой 

потребительских запросов (максимальное проявление наблюдается в молодежной среде).  

В современных условиях развития общества с повышенной ценностью роли городов и 

возможностью информативного оснащения о наличии или отсутствии социальных, 

экологических проблем владения тем или иным товаром (например, недвижимость, 

автомобиль) менее значимо при сравнении с мобильностью или гибкостью, которые 

возникают при доступе к товару или услуге. Экономика совместного потребления (ЭСП) 

оправдывает соответствующие ожидания предоставляя рациональные и выгодные 

возможности - аренда жилого помещения на недолгий срок и допустимость совместных 

поездок. Шеринговая экономика также способствует стабилизации коммуникативных 

отношений путем сетевого взаимодействия, что форсирует ее значимость для устойчивого 

развития (Hallem и др., 2021).  

Экономика совместного потребления (ЭСП), или «sharing economy», представляет собой 

одну из наиболее динамично развивающихся моделей современной экономики, которая 
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трансформирует традиционные подходы к потреблению, производству и распределению 

ресурсов.  

В условиях глобальных экологических, социальных и технологических вызовов ЭСП 

привлекает внимание исследователей как потенциальный инструмент достижения 

устойчивого развития.  

Экономика совместного потребления определяется как социально-экономическая 

модель, основанная на коллективном использовании ресурсов, товаров и услуг через 

механизмы обмена, аренды или совместного владения. В отличие от традиционной экономики, 

ориентированной на индивидуальное владение, ЭСП акцентирует доступ к активам, позволяя 

потребителям временно использовать товары или услуги без необходимости их приобретения. 

Центральную роль в функционировании ЭСП играют цифровые платформы, такие как Airbnb, 

Uber, Turo или Vinted, которые выступают посредниками между поставщиками (владельцами 

ресурсов) и потребителями. Эти платформы используют передовые технологии - алгоритмы 

сопоставления, системы рейтингов, интерфейсы реального времени - для обеспечения 

доверия, удобства и масштабируемости взаимодействия (Botsman и др., 2010). Например, 

платформа Airbnb позволяет домовладельцам сдавать жилье в аренду, а путешественникам - 

получать доступ к уникальным вариантам размещения, минуя традиционные гостиничные 

сети. Аналогично, каршеринговые сервисы, такие как Turo, дают возможность арендовать 

автомобили у частных владельцев, оптимизируя использование транспортных средств.  

Ключевые характеристики ЭСП включают:  

1) совместное использование недозагруженных активов (жилья, транспорта, 

инструментов, профессиональных навыков), что повышает их экономическую и социальную 

полезность;  

2) снижение транзакционных издержек за счет цифровизации процессов обмена;  

3) инклюзивность, обеспечивающая доступ к товарам и услугам для различных 

социальных групп. ЭСП охватывает широкий спектр секторов: от мобильности (каршеринг, 

райдшеринг) и туризма (краткосрочная аренда жилья) до потребительских товаров (обмен 

одеждой) и профессиональных услуг (фриланс-платформы).  

Достаточно большой интерес к экономике совместного потребления обусловлен 

возрастающей обеспокоенностью научного сообщества и международных организаций по 

поводу масштабов чрезмерного потребления, роста объемов отходов, истощения 

невозобновляемых ресурсов.  

В условиях ограниченности ресурсов и необходимости декарбонизации экономики 

(процесс перехода к низкоуглеродной экономике, направленный на снижение выбросов 

парниковых газов, для борьбы с изменением климата) наблюдается переход от традиционных 

моделей потребления к более устойчивым, ориентированным на оптимальное использование 

имеющихся ресурсов.  

В научной литературе за последние годы сформировался ряд доминирующих аспектов к 

трактовке ЭСП, каждый из которых акцентирует внимание на различных направлениях ее 

функционирования и структуры (таблица 1). 

Важно акцентировать то, что экономика совместного потребления представляет собой 

сложный феномен, который анализируется через различные теоретические подходы, включая 

социально-технический, практический и циркулярный. Каждый из этих подходов вносит 

исключительный вклад в понимание ЭСП, но также имеет свои пределы (ограничения), что 

делает их критический анализ необходимым для выработки целостной модели.  

 

Таблица 1. Эволюция научных аспектов к определению и структуре экономики совместного 

потребления 

 

Научный аспект 
Краткая 

характеристика 

Основные 

авторы 
Значимые акценты 

Неоинституциональный / ЭСП как способ Belk R. (2014); Оптимизация обмена, 
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транзакционный снижения 

транзакционных 

издержек через 

цифровые 

платформы 

Botsman R., 

Rogers R. 

(2010) 

снижение затрат, 

повышение 

эффективности через 

информационные 

технологии. 

Сетевой / платформенный ЭСП как генерация 

сетевой ценности, 

основанной на 

эффектах платформ 

и 

масштабируемости 

Cheng S., Fu S., 

de Vreede G. 

(2021) 

Роль алгоритмов, эффект 

масштаба, монетизация 

данных, платформенная 

власть. 

Поведенческо-социальный ЭСП как изменение 

моделей 

потребления и 

ценностных 

установок 

Böcker L., 

Meelen T. 

(2017); Hamari 

J., Sjöklint M., 

Ukkonen A. 

(2016) 

Мотивы участия: 

устойчивость, 

солидарность, экономия, 

доверие, социальный 

капитал. 

Технологический ЭСП как результат 

цифровой 

трансформации, 

основанный на 

мобильных 

технологиях и 

автоматизации 

Srnicek (2017) Архитектура платформ, 

технологии доверия, 

автоматизация, блокчейн. 

Институциональный ЭСП как 

трансформация 

рыночных и 

социальных 

институтов, в том 

числе 

собственности и 

занятости 

Mont O., Curtis 

S. (2020); 

Acquier A., 

Daudigeos T., 

Pinkse J. (2017) 

Адаптация регулирования, 

новые формы 

собственности, 

институциональная 

устойчивость, социальная 

интеграция. 

Примечание: составлена авторами на основании источников (Botsman и др., 2010; Belk, 2014; Hamari и др., 

2016; Acquier и др., 2017; Srnicek, 2017; Böcker и др., 2017; Mont и др., 2020; Cheng и др., 2021) 

 

Проведем сравнение сильных и слабых сторон теоретических подходов ЭСП (таблица 

2). 

 

Таблица 2. Теоретические подходы, характеризующие экономику совместного потребления 

 
Наименование 

подхода 
Характеристика 

Достоинства  

(сильная сторона) 

Недостатки  

(слабая сторона) 

1 Социально - 

технический  

Для данного подхода 

ЭСП выступает как 

совокупность 

технологических 

возможностей, спроса 

потребителей и 

многоотраслевых 

структур, что 

представляет как 

процесс взаимосвязи 

материальных и 

социальных 

возможностей (Cohen и 

др., 2018). 

1 Возможность 

охарактеризовать 

применение цифровых 

платформ.  

2 Снижение 

операционных затрат. 

3 Реализация роста и 

наращивания 

потенциала. 

4 Расширение системы. 

5 Обеспечение 

гибкости. 

 

 

1 Низкий уровень 

внимания к 

потребительским 

предпочтениям. 

2 Приоритет 

системным аспектам. 

3 Малое внимание 

анализу  

индивидуальных 

ценностей. 

4 Низкий уровень 

оценки культурных 

факторов, 

формирующих 
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возможность 

деятельности в ЭСП 

(Marvin и др., 2018). 

2 Практический Эмпирический метод 

познания и принятия 

решений.  

Раскрывает ЭСП как 

комплекс социальных 

возможностей, 

созданный 

материальными 

ресурсами, знаниями и 

правовым контролем 

(Rоpke, 2009). 

1 Комплексный анализ 

интересов и желаний 

потребителей (Martin и 

др., 2016). 

2 Учитывает в полном 

объеме культурные и 

социальные изменения 

в обществе, что 

является 

стимулирующим 

фактором ЭСП. 

1 Низкий уровень 

объяснений факторов 

макросреды. 

2 Малое внимание 

управлению 

процессами и 

технологическим 

пределам. 

3 Циркулярный  Для данного подхода 

ЭСП выступает частью 

циркулярной 

экономики с целью 

увеличения жизненного 

цикла товаров и 

стремлением к 

минимальной доле 

отходов. 

 

 

1 Сокращение 

ресурсопотребления 

(положительный 

уровень 

экологического 

направления). 

2 Возможность 

повторного 

использования и 

аренда товаров 

стимулирует снижение 

отходов (Bolger и др., 

2019).  

3 Результативно 

координирует ЭСП с 

устойчивым развитием. 

1 Низкий уровень 

влияния на рынок 

труда (экономический 

аспект). 

2 Низкий уровень 

влияния на 

неравенство доступа 

(социальный аспект). 

3 Отсутствует 

контроль за рисками 

(например: эффект 

отдачи - доступность 

увеличивает 

потребление) (Piscicelli 

и др., 2015).  

Примечание: составлена авторами на основании источников (Rоpke, 2009; Piscicelli и др., 2015; Martin и др., 

2016; Cohen и др., 2018; Marvin и др., 2018; Bolger и др., 2019) 

 

Анализируя информацию таблицы 2, можно заметить, что каждый подход 

индивидуально раскрывает определенную сторону экономики совместного потребления, но в 

итоге не характеризует ее в полном объеме. Социально-технологический подход значим в 

оценке технологического и институционального направления, практический подход - в 

комплексном анализе потребительского поведения, циркулярный подход - в анализе 

экологических возможностей. Общая отрицательная сторона данных подходов - секторное или 

фрагментарное рассмотрение ситуации, низкий уровень внимания к наличию пересекающихся 

факторов, наиболее значимыми из которых являются коммерциализация и социальное 

неравество.  

Важным подчеркнуть, что расширяемость и гибкость экономики совместного 

потребления может быть снижена за счет наличия сложных ситуаций технологического, 

социального и регуляторного направления.  

Охарактеризуем каждое направление: 

1 Технологическая открытость (доступность). 

Наиболее распространенный барьер - ограниченный доступ к интернету и сотовой связи, 

что делает невозможным участие в ЭСП большой доли населения общества (Hallem и др., 

2021). Цифровая грамотность - сложный уровень для возростного населения и 

маргинализированных групп, следовательно, снижается уровень инклюзивности ЭСП 

(принципа равного участия всех граждан в жизни общества).    

 2 Социальное расслоение (неравенство). 

Экономика совместного потребления наиболее доступна для пользователей IT-

технологий и высоким уровнем дохода.  



 
63 Social Sciences & Digital Humanities, 2(2), 2026  

Результаты исследований констатируют, что в государствах развивающихся стран в 

пределах 20-30% общества активно участвуют в ЭСП, для остального населения наблюдается 

финансовое или технологическое ограничение, что не соответствует Цели устойчивого 

развития 10 - «Сокращение неравенства». Следовательно, данная ситуация влечет 

необходимость разрабок моделей интернет-платформ с минимальными требованиями участия 

(Camacho-Otero и др., 2018). 

3 Законодательные препятствия (регуляторные барьеры). 

Установленные государством аминистративные, технические или правовые 

ограничения для выхода на рынок или ведения бизнеса.  

Наличие общих правил и стандартов международного уровня даст возможность 

экономики совместного потребления масштабного распространения, а не адаптацию к 

локальным современным возможностям (Герег, 2018).  

Вышеперечисленные барьеры полностью отражают создание коллаборативного 

управления,  содержащего взаимосвязь между экосистемой, регуляторами и потребителями. 

Необходимо также учесть, что при наличии достаточно большого интереса 

современного общества к экономике совместного потребления, в научных изданиях 

наблюдается терминологическая и идейная неточность ее строгой формулировки, границ и 

назначений. Наличие концептульных возможностей создает проблемы понимания ЭСП с 

позиции определения ее значимости в достижениях целей устойчивого развития (ЦУР). В 

частности, одни исследователи характеризуют ЭСП как бизнес - перспективы с целью 

получения максимального дохода и успешного конкурирования на рынке (Srnicek, 2017),  

другие - подчеркивают ее значимость на ценностных характеристиках (уверенность, согласие, 

инициативность) (Martin, 2016; Un.Org, 2025).  

Таким образом, можно сделать вывод, что  вариативность аналитических возможностей 

определения ЭСП приводит к созданию различных моделей, ориентированных на ее 

структурирование. Несмотря на различия в деталях, в современной научной литературе 

(особенно за последние 5-7 лет) прослеживаются устойчивые основания для выделения 

нескольких доминирующих моделей ЭСП. Эти модели различаются по степени 

коммерциализации, институциональной структуре, цели участия и способам управления 

платформами (таблица 3). 

 

Таблица 3. Сравнительный анализ моделей экономики совместного потребления 

 
Критерий Коммерческая 

модель 

Кооперативная 

модель 

Некоммерческая 

модель 

Гибридная 

модель 

Авторы Srnicek (2017); 

Schor J. (2020) 

Scholz T. (2016); 

Mont O., Curtis 

S.K. (2020) 

Böcker L., Meelen 

T. (2017) 

Acquier A., 

Daudigeos T., 

Pinkse J. (2017) 

Цель Прибыль, 

масштабируе-

мость 

Социальная 

справедливость, 

устойчивость 

Взаимопомощь, 

экологичность 

Баланс между 

прибылью и 

социальной 

миссией 

Управление Централизованное, 

корпоративное 

Демократическое, 

участниками 

Самоорганизация, 

сообщество 

Комбинированное 

(часто 

партнерское) 

Примеры Uber, Airbnb, 

Glovo 

Fairbnb.coop, 

Up&Go, Stocksy 

Фудшеринг, 

библиотеки 

вещей 

Go-Jek, 

платформы 

социального 

бизнеса 

Модель 

собственности 

Частная, 

корпоративная 

Кооперативная, 

коллективная 

Общественная, 

совместная 

Смешанная 

Форма 

вознаграждения 

Денежная Денежная и 

нефинансовая 

Безвозмездная, 

обмен 

Гибкая 
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Целевая 

аудитория 

Массовый рынок Локальные 

сообщества, 

профсоюзы 

Активисты, 

волонтеры 

Широкий спектр 

участников 

Связь с ЦУР Частичная 

(экономиче-ский 

рост) 

Сильная (ЦУР 8, 

10, 11, 12) 

Сильная (ЦУР 11, 

12, 13) 

Средняя -высокая 

в зависимости от 

целей 

Устойчивость 

(социальная 

/экологическая) 

Низкая - средняя Высокая Высокая Средняя -высокая 

Примечание: составлена авторами на основании источников (Srnicek, 2017; Acquier и др., 2017; Schor, 2020; 

Scholz, 2016; Mont и др., 2020; Böcker и др., 2017) 

 

Классификация моделей ЭСП (таблица 3) демонстрирует не только разнообразие 

организационных форм, но и сложность взаимосвязи между коммерциализацией и социальной 

направленностью.  

Доминирующие модели ЭСП отражают ключевые подходы современного развития: 

необходимость цифровизации; повышение эффективности использования ресурсов; 

потребность в социальной инклюзии и устойчивости. Перечисленные подходы сосредоточены 

на устойчивом развитии, эффективном использовании ресурсов и создании более 

справедливой экономической системы.  

Обозначим основные признаки ЭСП (таблица 4) (Дойлин и др., 2023). 

 

Таблица 4. Признаки экономики совместного потребления (ЭСП) и их характеристики 

 

Признаки ЭСП Характеристика Значимость 

1 Равенство  Обеспечение равных 

возможностей и доступа к 

ресурсам для всех участников 

Равенство является основой 

справедливости, способствуя более 

равному распределению товаров и 

услуг 

2 

Саморегулирование 

Система, в которой участники 

имеют возможность регулировать 

свои отношения и принимать 

участие в процессе управления 

Саморегулирование повышает доверие 

между участниками, позволяя им более 

эффективно решать внутренние 

конфликты и проблемы 

3 Рациональность  Рациональное использование 

ресурсов участниками процесса в 

соответствии с поставленной 

целью и их потребностями  

Устойчивое развитие помогает 

избежать чрезмерного потребления и 

обеспечивает оптимальное 

использование ресурсов 

4 Открытость Обеспечение доступа к 

информации и процессам 

принятия решений для всех 

участников 

Способствует прозрачности и доверию, 

создавая условия для эффективного 

функционирования системы 

5 Гибкость Способность системы быстро 

адаптироваться к изменениям 

рыночных условий и 

потребностям участников 

Позволяет экономике совместного 

использования успешно адаптироваться 

к различным сценариям, повышая ее 

устойчивость 

6 Прозрачность Доступность информации о 

процессах, ценах, условиях 

использования ресурсов 

Укрепляет доверие между участниками 

и помогает им принимать 

обоснованные решения 

Примечание: составлено авторами на основании источника (Дойлин и др., 2023) 

 

Для адекватной оценки потенциала ЭСП необходимо учитывать институциональный 

контекст, цели субъектов и устойчивость моделей с позиций реализации ЦУР. В этой связи 
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совместное использование 
активов 

Поставщик 
рекомендаци
и Пользователь 

доступ к рынкам 
предложение 

запрос  

Веб- 

платформа 

возникает необходимость концептуального выделения основополагающих принципов ЭСП, 

которые обеспечивают ее соответствие целям устойчивого развития.   

Современная научная литература выделяет ряд ключевых принципов, формирующих 

нормативно-ценностный каркас экономики совместного потребления, обеспечивая ее 

уникальность и вклад в устойчивое развитие (рисунок 1). 

 

УСЛОВИЯ РАЗВИТИЯ 

цифровые 

платформы 
доверие репутация 

 
 

 

Рисунок 1. Принципы и условия развития совместного потребления 

Примечание: составлен авторами на основании источников (Cheng S. и др., 2021; Mont и др., 2020; Schor, 2020; 

Belk, 2014)  

 

Дадим характеристику принципам экономики совместного потребления (таблица 5).  
 

Таблица 5. Принципы экономики совместного потребления 
 

Принципы ЭСП Краткая характеристика Основные авторы 

Оптимальное 

использование 

ресурсов 

В рамках ЭСП экономическая и экологическая 

эффективность достигается через повышение 

коэффициента использования ресурсов. Это 

включает совместное использование автомобилей 

(carsharing), жилья, инструментов, а также других 

активов, которые традиционно недоиспользуются. 

Таким образом достигается синергия между 

экономической выгодой и сокращением углеродного 

следа. 

Cheng S., Fu S., & de 

Vreede G. (2021) 

Временный 

доступ  

к благам 

Ключевое значение в рамках устойчивого развития 

приобретает доступность платформ ЭСП для 

широких слоев населения, включая социально 

уязвимые группы. Это требует преодоления 

цифрового неравенства, культурных и 

институциональных барьеров, а также адаптации 

цифровых сервисов к потребностям разных групп 

пользователей.  

Mont O., Curtis S. (2020) 

П
Р

И
Н

Ц
И

П
Ы

 

Оптимальное 

использование 

ресурсов 

Временный доступ  

к благам 

Приоритет доступа над 

владением 

Кооперация  

и совместное 

потребление 

Экологическая  

и социальная 

ответственность 
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Приоритет 

доступа над 

владением 

Отказ от индивидуального обладания в пользу 

временного совместного использования ресурсов, 

объектов и услуг. Данный принцип способствует 

снижению избыточного производства, минимизации 

отходов и рационализации потребительского 

поведения. 

Belk R (2014) 

Кооперация  

и совместное 

потребление 

ЭСП строится на механизмах равноправного обмена 

между участниками, без традиционного 

иерархического деления на производителей и 

потребителей. Возникают горизонтальные сети, 

основанные на взаимном доверии, репутационных 

механизмах и самоорганизации. Этот принцип 

усиливает социальную сплоченность и способствует 

развитию «социального капитала». 

Cheng S., Fu S., de 

Vreede G. (2021) 

Экологическая  

и социальная 

ответственность 

Участники ЭСП (как платформы, так и пользователи) 

должны учитывать последствия своей деятельности 

для окружающей среды и общества. Это проявляется 

в экологической маркировке, добровольной 

сертификации, внедрении принципов ESG 

(экологическое, социальное и корпоративное 

управление) и формировании платформенной этики.  

Schor J. (2020) 

Примечание: составлена авторами на основании источников (Cheng и др., 2021; Mont и др., 2020; Schor, 2020; 

Belk, 2014) 

 

Важно подчеркнуть, что необходимыми условиями развития экономики совместного 

потребления, базирующейся на определенных принципах (рисунок1, таблица 5), является 

наличие веб-платформы, а также доверие и репутация.  

Цифровые веб-платформы, позволяют в реальном времени измерять свободные 

материальные и нематериальные активы и обеспечивать возможность их гибкого динамического 

соединения с теми, кто в них нуждается. Встроенные системы рейтингов, обзоров и отзывов 

должны мотивировать честность владельцев и потребителей, а также помогать формировать 

сообщества по интересам. 

Доверие в данной модели потребления обеспечивается требованиями загрузки в 

шеринговые приложения персональных данных, в т.ч. паспорта, водительского удостоверения, 

номера кредитной карты, а репутация определяется методом экспертных оценок. 

Важность вышеперечисленных условий в становлении совместного потребления 

подтверждается результатами глобального опроса респондентов из 58 стран «Trust in 

Advertising Survey», согласно которому 84% опрошенных доверяют устным рекомендациям 

друзей и семьи, а 68% респондентов - мнениям незнакомых потребителей, опубликованным в 

интернете (Nielsen.com, 2025). В исследовании «Entering the trust age» пользователи BlaBlaCar 

при условии наличия у них полного профиля личной информации получили рейтинг доверия, 

сопоставимый по уровню с членами семьи - 88% (Mazzella. 2016). 

Анализируя вышерассмотренную информацию, необходимо учитывать, что в 

рассмотрении доминирующих подходов ЭСП особого внимания требуют риски, связанные с 

коммерциализацией и ростом социально-трудовой уязвимости. 

Коммерциализация ЭСП представляе значительный риск, поскольку многие платформы, 

такие как Uber или Airbnb, ориентируются на прибыль, а не на экологические или социальные 

цели. Это может привести к отклонению от принципов устойчивого развития, например, когда 

краткосрочная аренда жилья повышает стоимость недвижимости, вытесняя местных жителей, 

или когда райдшеринг увеличивает транспортные выбросы из-за роста числа поездок (Schor и 

др., 2015). Также важно помнить, что коммерциализация обостряет конкурентную борьбу в 

наиболее классических секторах бизнеса - это жилищный сектор (аренда жилья) и 

транспортные услуги (такси). Данная ситуация создает в итоге социальные конфликты и 

требует регулярного вмешательства. 
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Рост социально-трудовой уязвимости - значимый риск экономики совместного 

потребления (ЭСП). 

Известно, что цифровые платформы - это IT - системы, создающие онлайн объединение 

поставщиков и пользователей для процесса обмена товарами, услугами, информацией. Они 

предлагают использовать возможность получения основного или дополнительного дохода, но 

при этом не сопровождают данную деятельность социальной защитой, медицинским 

страхованием и стабильным заработком.  

По результатам исследований было выявлено, что около 70% работников, 

заинтересованных данной формой деятельности, испытывают финансовую неопределенность 

в связи с отсутствием каких-либо трудовых гарантий (Hallem и др., 2021). Данная ситуация не 

соответствует Цели устойчивого развития (ЦУР) 8 - «Достойная работа и экономический 

рост», следовательно, возникает необходимость в разработках бизнес-моделей, учитывающих 

гибкость в деятельности и наличие социальной защиты.     

Таким образом, можно сделать вывод, что стратегическими планами могут выступить 

разработки гибридных бизнес-моделей, основанных на интегрировании инвестиционно-

инновационных технологий, социального равноправия, экологической сознательности 

(безопасности). В частности, цифровые платформы экономики совместного потребления на 

современном этапе развития общества имеют возможность реализации «зеленых технологий» 

(например, распространение использования в каршеринге электромобилей) или свободный 

доступ к получению финансовой или цифровой грамотности всем желающим, в том числе и 

маргинализированным группам населения. Со стороны государственной поддержки в данных 

решениях - гарантии финансового субсидирования, что укрепит и усилит вклад экономики 

совместного потребления в устойчивое развитие (UNEP, 2021). Нельзя забывать о локальных 

сообществах, которые должны полноценно участвовать в создании вышеназванных бизнес-

моделей с целью реализации идей на фоне экономических, культурных особенностей для 

повышения устойчивости и доступности.   

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

В результате научного исследования можно сделать вывод, что анализ доминирующих 

подходов к экономике совместного потребления дает возможность наблюдать 

взаимодополняемость и потребность в интеграции с целью устранения (сокращения) ее 

недостатков.   

Важно помнить, что многогранные (комплексные) возможности экономики совместного 

потребления позволяют наблюдать актуальную и своевременную необходимость ее 

рассмотрения с позиции целей устойчивого развития, представленных ООН в «Повестка дня 

до 2030 года» (Un.Org, 2025). Экономика совместного потребления в перспективе обладает 

возможностью приносить пользу и участвовать в достижениях целей - это ЦУР 8 - «Достойная 

работа и экономический рост» (при создании и соблюдении трудовых гарантий в деятельности 

на цифровых платформах); ЦУР 11 - «Устойчивые города и населенные пункты»; ЦУР 12 - 

«Обеспечение перехода к рациональным моделям потребления и производства»; ЦУР 13 - 

«Борьба с изменением климата» (Un.Org, 2025) . 

Деятельности цифровых платформ ЭСП характеризуется снижением (сокращением) 

ресурсопотребления и отходов путем коллективного пользования и через продление 

жизненного цикла товара. В частности, каршеринг позволяет снизить выбросы углекислого 

гадза в среднем до 20%, если 10 собственных заменить 1 общим автомобилем (соответствует 

требованиям ЦУР 13 - «Борьба с изменением климата») (Martin и др., 2016). Если 

рассматривать цифровые платформы обмена вещами, то можно наблюдать сокращение 

текстильных отходов, в том числе выбросов углерода (в пределах 10%) (соответствует 

требованиям ЦУР 12 - «Обеспечение перехода к рациональным моделям потребления и 

производства»; ЦУР 13 - «Борьба с изменением климата») (Schor и др., 2015).      

Экономика совместного потребления дает возможность наблюдать и усиливать 

социальную инклюзивность (ЦУР 10 - «Сокращение неравенства внутри стран и между 
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ними»), предлагая и обеспечивая доступ к товарам (услугам) всем желающим, независимо от 

уровня дохода.   

 Но нельзя забывать и об отрицательной стороне соответствия целям устойчивого 

развития с позиции ЭСП. Наиболее распространенная проблема - эффект отдачи - это когда 

доступность услуг дает возможность наблюдать рост потребления, пренебрегая 

экологическими проблемами. В частности, увеличение транспортных выбросов в атмосферу 

зависит от роста потребности в транспортных услугах (такси) (Hallem и др., 2021). Также ЭСП 

форсирует социальное неравенство, так как существует ограничение доступа к цифровым 

платформам из-за отсутствия соответствующих знаний (цифровая грамотность) или из-за 

слабой технологической инфраструктуры.  

Важно акцентировать, что современная государственная политика проявляет небольшую 

значимость в устранении отрицательных сторон позиций  вклада ЭСП в устойчивое развитие. 

Наиболее приемлимыми решениями могут выступить налоговые льготы, субсидии и 

регуляторные стандарты, что позволит поддержать и обеспечить распространение и 

реализацию устойчивых моделей экономики совместного потребления. Данная позиция в 

полном объеме соответствует ЦУР 11 - «Устойчивые города и населенные пункты» (UNEP, 

2021).   

Таким образом, стратегические возможности развития экономики совместного 

потребления должны базироваться на консолидации «зеленых» технологий, социальной 

ответственности и экологическом потенциале, что позволит в итоге повысить ее 

инклюзивность и устойчивость. Локализация ЭСП (локальные цифровые платформы) в свою 

очередь предоставят адаптацию к местным культурным и экономическим особенностям для 

усиления ее социального и экологического воздействия. 

Все вышесказанное позволяет сделать вывод, что экономика совместного потребления 

представляет собой эффективное средство и действенный механизм для устойчивого развития, 

создавая возможность сокращения ресурсопотребления, усиление социального равноправия и 

соблюдение экологической ответственности.  

Теоретические подходы (социально-технический, практический, циркулярный), 

характеризующие экономику совместного потребления, детализируют ее технологические, 

социальные и экологические компоненты, но для создания целостной бизнес-модели 

необходима их интеграция.  

Наиболее значимые результаты ЭСП - снижение выбросов и продление жизненного 

цикла товаров, не перекрывают ее отрицательный исход - эффект отдачи, коммерциализация, 

цифровое неравенство.  

Для стратегического перспективного роста ЭСП важна реальная государственная 

поддержка, преобладание «зеленых» технологий, локализация цифровых платформ, что и 

будет в целом способствовать усилению ее устойчивого потенциала. 
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	Рисунок 1. Принципы и условия развития совместного потребления
	Доверие в данной модели потребления обеспечивается требованиями загрузки в шеринговые приложения персональных данных, в т.ч. паспорта, водительского удостоверения, номера кредитной карты, а репутация определяется методом экспертных оценок.

